Nota informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal (conform art. 13-14 din
GDPR) si

Formular exprimare consimtamant —privind prelucrarea datelor speciale in situatii particulare(in
conformitate cu art. 9 din GDPR).

Operatorul:

In cadrul activitatilor sale, EOS KSI Romania SRL, avand sediul in Bucuresti, Bd. Dimitrie Pompei,
nr.10 A, cladirea C3, etaj 7, sector 2, inregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului sub nr.
J40/13219/2002, cod unic de inregistrare 15089252, entitate care desfasoara activitate de recuperare de
creante aflata in evidenta Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, inregistrata an evidenta
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (,,EOS KSI”), a
implementat proceduri de recuperare a creantelor, adaptate la situatia dumneavoastra.

Scopul, temeiul legal si categoriile de date:

In mod particular, atunci cand dumneavoastra ,in calitate de debitor sau garant al creantelor detinute sau
administrate de EOS KSI, sau persoanele pe care le reprezentati, va confruntati cu probleme de sanatate,
o situatie financiara sau sociala particulara EOS KSI incearca sa gaseasca cele mai potrivite solutii pentru
a veni in intampinarea nevoilor dumneavoastra, prin implementarea unor reguli specifice.

Aplicarea acestor reguli specifice se pot concretiza in gasirea unor solutii adaptate situatiei
dumneavoastra particulare, sau a persoanelor pe care le reprezentati si anume : amanarea platii,
reesalonarea datoriei, oferirea unei reduceri.

De asemenea, EOS KSI poate aplica aceste reguli specifice si atunci cand persoane aflate in intretinerea
dumneavoastra se confrunta cu probleme de sanatate sau alte probleme financiare sau sociale.

Pentru aceste situatii va rugam sa ne puneti la dispozitie si documentele care atesta calitatea de
reprezentant/intretinator.

Cu scopul de a evalua in ce masura aceste reguli specifice de recuperare a creantelor se pot aplica situatiei
particulare descrise, precum si de a tine evidenta aplicarii acestor reguli in acest caz particular, este
necesar ca EOS KSI sa colecteze si sa prelucreze date privind(categoriile de date) starea
dumneavoastra de sanatate, situatia financiara, sociala sau, dupa caz, date privind starea de sanatate,
situatia financiara, sociala a persoanelor pe care le reprezentati sau aflate in intretinerea dumneavoastra,
astfel cum acestea pot rezulta din informatiile sau documentele furnizate catre EOS KSI de catre
dumneavoastra sau de catre alte persoane autorizate sa comunice cu noi in numele dumneavoastra.

Prin semnarea prezentului consimtamant (temeiul legal al prelucrarii) sunteti de acord ca datele si
documentele furnizate odata cu acesta precum si eventualele documente furnizate cu acelasi scop sa fie
prelucrate de catre EOS KSI Romania si/sau pot fi transferate catre alte persoane sau entitdti care
presteaza servicii sau efectueaza operatiuni in cursul normal al activitatii de colectare sau in cursul
normal al administrarii activitatii EOS KSI.

Destinatari:
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Datele colectate sunt utilizate numai intern in cadrul EOS si nu vor fi transferate catre terti, in afara EOS.
In mod exceptional, atunci cand este necesar, datele pot fi partajate cu alte companii ale Grupului EOS
sau cu autoritatile statului.

Perioada de pastrare:

Datele dvs. Vor fi pastrate pe retelele digitale interne ale EOS si vor fi sterse dupa 5 ani de la inchiderea
situatiei, in conformitate cu obligatiile legale pe care subscrisa le are sau, in caz contrar, cand cereti
stergerea sau va retrageti consimtamantul.

Mai multe informatii privind prelucrarea datelor cu caracter personal efectuata de catre EOS KSI, dar si
privind drepturile pe care le aveti, pot fi obtinute prin consultarea Documentului de informare care poate
fi consultat accesand link-ul https://ro.eos-solutions.com/compania/protectia-datelor/

In situatia in care nu obtinem consimtamantul dumneavoastra privind aceste date, va informam ca nu le
vom putea prelucra, prin aceasta intelegand ca nu putem lua in considerare documentele transmise in
vederea analizei situatiei particulare, acestea urmand sa fie distruse.

Va puteti retrage oricand consimtamantul ca EOS KSI sa prelucreze aceste date. In acest sens, va rugam
sa ne contactati:

EOS KSI Romania SRL Responsabilul cu Protectia Datelor

Bucuresti, Bd. Dimitrie Pompei, nr.10 lulian Capra

A, cladirea C3, etaj 7, sector 2. Adresa e-mail:

protectiadatelor@eos-ksi.ro

Numar telefon: 0374.139.900

cu tarif aplicabil conform politicilor de tarifare
ale operatorului dumneavoastra de telefonie.

Va rugam sa completati in sectiunea de mai jos lista documentelor pe care ni le transmiteti in vederea
analizei situatiei particulare mentionate.

Nr. Nume document Data document Nr. Pagini document

Va rugam sa completati in sectiunea de mai jos :
*Se va completa de catre persoana vizata sau de catre reprezentantul legal /intretinatorul acestuia.
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Prin prezenta imi exprim consimtamantul ca EOS KSI sa colecteze si sa prelucreze date privind starea
de sanatate, starea financiara sau situatia sociala, starea de sanatate, starea financiara sau situatia
sociala a persoanei aflate in intretinere (in situatia in care aceasta se afla in imposibilitate de a completa
consimtamantul datorita unor probleme de sanatate); persoanei reprezentate legal de catre mine,
conform celor mentionate.

Prenume si nume familie:

Semnatura:

Data:

Calitatea: Debitor / Garant / Persoana in intretinerea debitorului sau garantului/ Reprezentant legal
Minor: Da/ Nu

Prenume si nume familie minor:

Calitatea fata de Debitor/ Garant/ Minor:
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